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供即时发布
简柏特被权威机构评为财务与会计外包（FAO）及采购外包（PO）领域

“2010年度市场最佳表现机构” 
在Everest的 PEAK矩阵调研报告中，简柏特被列为财务与会计外包（FAO）服务领袖以及采购外包（PO）服务领域的主要竞争者  
2011 年4月28日，纽约讯 —— 在市场分析机构Everest 研究所（Everest Research Institution）的《财务与会计外包（FAO）年度报告，2011年3月》和《采购外包（PO）年度报告，2011年4月》两份报告中，全球业务流程与技术管理的领先企业简柏特集团（纽约证券交易所代码：G）被评为领先的财务与会计外包（FAO）服务供应商，以及采购外包（PO）服务领域的主要竞争者。
在财务与会计外包（FAO）类别中，Everest 列举了简柏特在财务与会计外包（FAO）服务方面具有突出领导力的几大理由，其中包括新合同签约和续约数量的稳健增长，在全球范围内多个地点（包括美国本土）交付能力的提升，以及在其卓效企业流程（SEPSM）框架上的持续投资等。基于上述原因，以及简柏特整体财务与会计服务组合的供应情况和同比绩效的提升，Everest 财务与会计外包（FAO）报告着重指出，简柏特是2010年财务与会计外包（FAO）市场上的表现最佳的机构。    

Everest的采购外包（PO）报告对超过15家采购外包（PO）服务提供商进行了分析，并将简柏特列入了“主要竞争者”（Major Contender）类别，该类别同时也突出了简柏特其他方面的能力，比如卓效企业流程（SEPSM），多流程客户合约的成功签订，以及在罗马尼亚和中国的交付能力提升等。根据2010年度合同价值（ACV）的增长情况，签约数量，以及显著的能力进步成果，包括新达成的技术合作关系以及综合的IT和业务流程管理（BPM）服务，简柏特还被列为采购外包（PO）市场上表现最佳的机构，侧重采购到支付（P2P）业务。此外，简柏特也提供独特的采购服务分析功能，以形成深度的业务洞察。
Everest集团副总裁Saurabh Gupta表示：“在 Everest的PEAK矩阵中，简柏特是一个成熟的财务与会计外包（FAO）市场领袖，现在正日益发展为采购外包（PO）领域的一家主要竞争者。我们的‘市场最佳表现机构’这一概念有助于确定哪些服务供应商取同比取得了最大的进步，特别是在市场成功和交付能力方面。由于其在整体开支、持续的全球交付足迹扩张、以及在这些市场上对流程创建和技术能力进行投资方面均取得前25%的上佳表现，简柏特获得了财务与会计外包（FAO）和采购外包（PO）两大市场的‘2010年度最佳表现机构’称号。简柏特在财务与会计以及采购方面的成功还表明，这两个市场之间的重叠程度正在不断增加。” 
简柏特在财务与会计（F&A）服务市场上的领导地位还被呈现在最近的一个专题播客小组中，该小组由外包咨询公司Horses for Sources的分析师Mike Atwood主持、独立分析师网站企业技术管理（ETM）主办。简柏特集团高级副总裁， 实践、解决方案和移管业务全球主管Shantanu Ghosh是该播客的四名财务与会计服务专家成员之一。他介绍了简柏特是如何凭借公司的精益六西格玛传统、并通过大力推动对客户组织的业务影响力来加强不断发展的财务与会计业务的。简柏特的客户工作已经超越了简单效率的范畴，致力于通过卓效企业流程（SEPSM）框架来提供真正的业内一流效益。该播客的精简版本发布在http://www.genpact.com/home/resource-library/podcast.aspx 上。
简柏特首席运营官Tiger Tyagarajan表示：“围绕各种企业级流程，我们已经建立了一整套科学体系与方法论，同时启用了能够为我们的业务流程管理解决方案和广泛的全球交付能力提供支持的技术工具，所有这些都是将我们与市场上的其它竞争者区分开来的因素。我们很荣幸能获得Everest这样的顶级分析机构的认可，这是对我们的端到端财务与会计（F&A）以及采购服务业绩的证明，这些服务帮助客户实现了持续的流程改进，并逐年实现日益可观的业务成果”。  

其他资源
请登录http://www.genpact.com/home/our-services/sep/superior-business-outcomes.aspx，查看新发布的关于简柏特在智能企业流程（SEPSM）、S2P和几项财务与会计（F&A）合约方面获得的成功客户业绩视频。关于Everest 研究所的完整报告，可登录http://www.everestresearchinstitute.com/查看。
关于简柏特
简柏特是全球业务流程及技术管理的领先者，提供广泛的针对各种企业和行业的多种类型服务。目前，简柏特为全球400多客户提供3,000多个流程管理。公司将流程放在首位，运用其深厚的流程专业知识、敏锐的业务洞察力、专注的信息技术能力、准确的分析和务实的业务流程再造技术，为客户提供全方位的解决方案。公司的企业文化深受精益六西格玛的熏陶，一向视流程管理为科学。简柏特研发出卓效企业流程（简称SEPSM），开创性地为管理业务流程导入了严格的科学方法论。在提高效率的同时更关注流程效能的优化，从而提升商业产出。简柏特通过覆盖全球的交付中心网络提供无缝服务，以满足客户的企业经营目标、文化和语言需求以及成本降低目标。欲了解更多信息，请访问www.genpact.com。
简柏特于2000年进入中国市场，运用先进的计算机技术和网络通讯手段向位于中国大陆、日本、香港、韩国、新加坡乃至美国、欧洲等国家和地区客户提供离岸的交易处理、财务分析和管理、信息技术支持、客户服务、供应链管理、员工服务等业务。简柏特是商务部首次公布的5大在华全球服务供应商之一。进驻中国至今的11年中，简柏特陆续在大连、长春、上海、北京、苏州、佛山等地设立了分支机构，员工规模已经超过3,000人。欲了解更多信息，请访问http://www.genpact.com.cn/。
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