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供即时发布
助力本土企业纵深发展

关注全球化创新挑战
简柏特召开企业全球化主题研讨会，发布《青岛现代服务业发展研究报告》 

2012年2月16日，中国 青岛——全球业务流程和技术管理的领先者简柏特集团（NYSE: G）今天在青岛召开了主题为 “机遇与挑战：中国企业的全球化之路（Opportunities and Challenges: How can Chinese Enterprise capitalize on globalization）”的专题研讨会。希望通过本次研讨会，促进本土企业国际化进程，进一步助力中国企业，尤其是青岛的企业获取更佳国际竞争力，推进青岛的经济领先地位。青岛市政府领导，青岛本地企业管理者以及简柏特全球及亚太区共70人出席了此次研讨会。
简柏特亚洲区首席执行官汉查理（Charles Hunting）表示：“本次主题研讨会意义非凡，我们不仅与青岛市政府的领导和青岛本地领先的跨国企业代表就中国企业怎样直面全球化所带来的机遇与挑战做了深入探讨，还与大家分享了简柏特通过创新为客户创造价值的案例。未来我们会加深与青岛政府及企业的合作，对青岛的国际品牌提供更好的服务支持，帮助这些品牌加快其全球化的步伐，获取更大的全球市场空间。”

研讨会上，与会者就“首席执行官针对全球化的决策（CEO's decision on globalization）”这一主题做了深入探讨，对于企业领导者应该如何快速而明智的做出国际化决策各抒己见。对于怎样帮助企业创新并且通过发挥创新的最大功效来促进企业更快更好的发展，也提出了很多宝贵意见。除此之外，“怎样建立一套管理系统和支撑体系来支持企业的全球化战略（how to establish a management system and supporting structure that can support your global strategy）”也成为会上讨论的重要议题之一。经讨论，做好人员配备，抓好技术基础设施建设以及建立良好的商业模式和流程是解决上述问题的关键要素。
青岛经济开发区区长孙恒勤说：简柏特是第一家落户青岛的专业的跨国服务商，对于青岛发展软件及现代服务业的长期战略有着非凡的重要意义。我们看到，简柏特和海尔等青岛的领先企业已经展开了具体的合作， 而且我们的企业已经看到这种合作的价值，感受到了简柏特服务的专业性和国际化，我相信这次研讨会后，我们会看到更多这样的合作。
简柏特全球高级副总裁兼产品创新领袖Senior Vice President & Product Innovation Leader吉安尼Gianni 做了名为“简柏特怎样通过创新帮助客户创造价值（how Genpact create value for clients by innovation）”的主题演讲，深入解读了简柏特卓越的流程处理能力，IT解决方案和分析手段，并且为我们描绘了简柏特全球产品开发的框架和发展蓝图。
会上，简柏特正式发布了其主导完成的青岛现代服务业发展研究报告。
自去年11月份与青岛市政府签署五年战略合作协议后，简柏特青岛公司积极推动简柏特与青岛本地领先的跨国企业海尔、青岛啤酒以及海信等公司结成战略合作伙伴关系，由简柏特为这些企业提供专业化服务模式，让企业能够充分享受全球化大潮下的机遇与利益。
####

关于简柏特
简柏特集团（NYSE:G）是全球业务流程及技术管理的领先者，开创性地为管理业务流程导入了严格的科学方法论。简柏特在流程领域独特的思想领导力来自卓效企业流程(SEPSM)框架，结合不同行业的深层次专业技能，为企业提供更好的商业产出，而不仅是为单一部门提高效率。
简柏特的卓效决策服务通过定向分析、专业流程再造以及高级危机管理，为客户带来敏锐的业务洞察力。除了提供广泛的技术服务之外，通过流程和数据洞察力的导入，简柏特让科技更加智能化。基于超过14年为GE提供业务流程管理的经验，简柏特能够为全球性企业提供更加明智的决策，帮助企业增长收益，获得更多竞争力，有效避免危机，并且提高营业毛利和营运资本。 

继承了源自GE的精益生产与六西格玛管理，简柏特专注于流程和运营卓越性。公司拥有超过53000名优秀员工，通过遍布全球的51个网状交付中心，以超过25种语言为全球17个国家超过600家客户提供跨行业高水平的业务流程管理服务。
欲了解更多信息，请访问www.genpact.com.cn。
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